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Abstract

With its new general programme “Horizon 2020” the European Commis-
sion has made research data an essential topic of science policy and
research funding. Over the last few years numerous universities and
research facilities have felt out the current documentary practices of
their researchers by surveys. In 2015 within the framework of e-Infra-
structures Austria there was a survey in which 3,000 researchers of 20
public universities and 3 extramural research institutions participated.
This report shows several findings as well as suggestions derived from
the survey about the preferable future of research data management.
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Zusammenfassung

Mit ihrem neuen Rahmenprogramm ,Horizon 2020“ hat die Europaische
Kommission das Thema Forschungsdaten zu einem zentralen Thema
der Forschungspolitik und der Forschungsférderung gemacht. Zahlreiche
Hochschulen und Forschungseinrichtungen haben in den letzten Jahren
mittels Umfragen die aktuelle Praxis ihrer Forschenden im Umgang mit
Forschungsdaten ergriindet. 2015 wurde im Rahmen von e-Infrastruc-
tures Austria eine Osterreichweite Befragung durchgeflihrt, an der sich
3.000 Forschende an 20 6ffentlichen Universitaten sowie an drei au-
Beruniversitaren Forschungseinrichtungen beteiligt haben. Im vorliegen-
den Beitrag werden einzelne Ergebnisse sowie aus der Umfrage abge-
leitete Empfehlungen fur den winschenswerten zukunftigen Umgang
mit Forschungsdaten vorgestellt.

Schliisselworter: Forschungsdaten, Horizon 2020, Europaische
Kommission, Forschungspolitik, 6ffentlich rechtliche Universitat,
aufleruniversitare Forschungseinrichtung, e-Infrastructures Austria,
Forschende, Umfrage, Forschungsdatenmanagement, Ergebnisse,
Empfehlungen
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Hochschulpolitische
Rahmenbedingungen fur
Forschungsdaten

Forschungsdaten sind Rohstoff fur weiteres Wissen,
folglich sind nachhaltige Datensicherung und das Bereit-
stellen von Daten fur Dritte eine zentrale Aufgabe der
Wissenschaft. Dieser Einschatzung folgend ist das Thema
Forschungsdaten in den letzten Jahren zunehmend in
den Fokus der Forschungspolitik und der Forschungsfoér-
derung gerlckt. In diesem Zusammenhang ist vor allem
das von der Europaischen Kommission im Dezember
2013 veroffentlichte neue Rahmenprogramm ,Horizon
2020 (2014-2020) [1] zu nennen, das Leitlinien fur
Open Access zu wissenschaftlichen Publikationen und
Forschungsdaten [2] sowie zusatzliche Anforderungen
flr Forschungsdaten fiir sieben Férderbereiche beinhaltet
(,Open Research Data Pilot*) [3]. Neben der Zuganglich-
machung der im Rahmen der geférderten Projekte gewon-
nenen Daten wurde als ein weiteres neues Kriterium flr
die Forderwurdigkeit eines Projektantrages die Einrei-
chung eines Datenmanagementplans (DMP) festgelegt.
Auch die deutsche Hochschulrektorenkonferenz hat das
Thema Forschungsdaten auf ihre Agenda gesetzt und
unter dem programmatischen Titel ,Management von
Forschungsdaten - eine zentrale strategische Herausfor-
derung flur Hochschulleitungen“ im Mai 2014 dazu auf-
gerufen, Leitlinien zum Umgang mit digitalen Forschungs-
daten abzustimmen, Uber die Grenzen der Hochschule
hinweg zu kooperieren, die Informationskompetenz der
Hochschulmitglieder zu starken und die institutionellen
Infrastrukturen zum Forschungsdatenmanagement aus-
zubauen [4].

Der Aufforderung der Hochschulrektorenkonferenz sind
bereits zahlreiche Institutionen nachgekommen, wie etwa
die von der Humboldt-Universitat Berlin [5] sowie von den
Universitaten Bielefeld [6], Gottingen [7] und Heidelberg
[8] verodffentlichten Richtlinien veranschaulichen.

Einen guten Uberblick Uiber die Situation der Forschungs-
daten-Policies in GroRbritannien bietet eine eigens dafur
eingerichtete Website [9].

Empfehlungen fir den Umgang mit Forschungsdaten
wurden auch der League of European Research Universi-
ties veroffentlicht [10].

Eine zunehmend bedeutendere Rolle bei Forschungsda-
ten kommt auch den entsprechenden Richtlinien von
Zeitschriften zu. Herausgebergremien und Verlage fordern
im Hinblick auf die inhaltliche Qualitatssicherung durch
Peer Review-Verfahren den Zugang zu jenen Daten, die
Grundlage einer Publikation sind.

Was aber versteht man unter Forschungsdaten und
warum sollen diese gesichert und wieder bereitgestellt
werden?

Bei der Schwerpunktinitiative ,Digitale Information“ der
Allianz der Deutschen Wissenschaftsorganisationen, die
das Thema Forschungsdaten als eines von sieben
Handlungsfeldern (neben Open Access, Virtuelle For-
schungsumgebung, Nationale Lizenzierung, Nationale

Hosting-Strategie, Rechtliche Rahmenbedingungen,
Querschnittsthemen) festgelegt hat, findet sich folgende
Definition: ,Forschungsdaten sind Daten, die im Zuge
wissenschaftlicher Vorhaben z.B. durch Digitalisierung,
Quellenforschungen, Experimente, Messungen, Erhebun-
gen oder Befragungen entstehen. Die Verfligbarkeit und
Nachnutzung digitaler Informationen schlieSt den mdg-
lichst kostenfreien und offenen Zugang zu Forschungs-
daten ein. Dabei muss berticksichtigt werden, dass dies
zum einen nur im nationalen und vielfach sogar im inter-
nationalen Kontext umgesetzt werden kann und zum
anderen die Entwicklung im Bereich der Forschungsdaten
in den verschiedenen Fachdisziplinen unterschiedlich
weit vorangeschritten bzw. unterschiedlich dringlich ist.
Ziel ist es, wissenschaftsgeleitet die notwendigen Prozes-
se zu initileren und zu unterstitzen, die es erlauben,
fachspezifisch und interdisziplindr nutzbare Forschungs-
infrastrukturen zu entwickeln und zu implementieren.
Begleitende professionelle informationswissenschaftliche
und informationstechnische Methoden helfen, diese
Daten zu sammeln, zu archivieren und ftir eine Weiternut-
zung bereitzustellen.” [11].

Die Bedeutung von Forschungsdaten hat die Allianz der
deutschen Wissenschaftsorganisationen am 24. Juni
2010 in einem Dokument Uber die ,Grundséatze zum
Umgang mit Forschungsdaten* festgehalten: , Qualitats-
gesicherte Forschungsdaten bilden einen Grundpfeiler
wissenschaftlicher Erkenntnis und kénnen unabhéangig
von ihrem urspringlichen Erhebungszweck vielfach
Grundlage weiterer Forschung sein. Dies gilt namentlich
fur die Aggregation von Daten aus unterschiedlichen
Quellen zur gemeinsamen Nutzung. Die nachhaltige Si-
cherung und Bereitstellung von Forschungsdaten dient
daher nicht nur der Prifung friiherer Ergebnisse, sondern
in hohem Maf3e auch der Erzielung kiinftiger Ergebnisse.
Sie bildet eine strategische Aufgabe, zu der Wissenschaft,
Politik und andere Teile der Gesellschaft gemeinsam
beitragen mussen.” [12]

Umfragen zur bisherigen Praxis des
Umgangs mit Forschungsdaten

Forschungsdaten spielen in der Forschung - unabhangig
von der jeweiligen Disziplin - eine zentrale Rolle. Bisher
blieb es aber in der Regel den einzelnen Forschenden
Uberlassen, wie sie mit ihren Daten umgegangen sind.
Ob und wie lange Daten etwa nach dem Abschluss eines
Forschungsprozesses aufbewahrt wurden und ob sie fur
kanftige Forschungsprojekte zur Verfugung standen,
wurde vielfach von zufalligen Rahmenbedingungen beein-
flusst. Erst in jungster Zeit wurde, insbesondere durch
die Forschungsférderungsinstitutionen, eine Entwicklung
in Gang gesetzt, die einen standardisierten und nachvoll-
ziehbaren Umgang mit Forschungsdaten, auch Uber das
Projektende hinaus, einfordert.

Wie aber sieht nun die aktuelle Praxis der Forschenden
im Umgang mit ihren Forschungsdaten aus? Um dartber
einen Einblick zu erhalten, bietet sich die Methode der
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Benutzerbefragung an. Derartige Befragungen wurden
in den letzten Jahren an einer Reihe von Hochschulen
und Forschungseinrichtungen durchgeflihrt, in besonders
grofler Zahl im deutschsprachigen Raum, etwa an der
Humboldt-Universitat Berlin [13], an der Technischen
Universitat Darmstadt [14], an der Universitat Freiburg
[15], an der Universitat Hannover [16], an der Universitat
Kiel [17], an der Universitat Marburg [18], an der Univer-
sitat Mlnster [19], an der Universitat Tibingen [20]) und
an der ETH Zurich [21]. Unter dem Motto ,Sharing
Research Data in Academia“ wurde vom Leibniz-For-
schungsverbund eine gemeinsame Befragung durchge-
flhrt [22].

Warum werden Umfragen zu Forschungsdaten durchge-
fUhrt? Zumeist verfolgt man funf Ziele, wobei von Umfrage
zu Umfrage durchaus eine unterschiedliche Gewichtung
vorgenommen werden kann:

¢ Bewusstseinsbildung fir das Thema

¢ Erhebung des Status Quo fur den Umgang mit For-
schungsdaten

* I|dentifikation der Desiderata der Forschenden

¢ Ermittlung von méglichen Incentives fur Forschungs-
datenmanagement

¢ Ableitung von Anforderungen an zukulnftige Forschungs-
daten-Services

Ergebnisse aus der
osterreichweiten Umfrage zu
Forschungsdaten

Ein besonderer Ansatz wurde im Rahmen des Projektes
e-Infrastructures Austria [23], [24], [25], [26], [27]
(Tabelle 1) gewahlt, weil sich deren Umfrage an die For-
schenden eines ganzen Landes gerichtet hat. Letztlich
beteiligten sich die Forschenden von 20 o&ffentlichen
Universitaten sowie von drei aufleruniversitaren For-
schungseinrichtungen an der ésterreichweiten Umfrage,
die von 19. Januar bis 31. Marz 2015 durchgefthrt wor-
den ist und deren Ergebnisse in einem ausflihrlichen
Report in deutscher [28] und englischer Sprache [29]
verdffentlicht worden sind.

Die Umfrage umfasst 20 Fragen zum Thema Forschungs-
daten (Tabelle 2), die folgenden Kategorien zugeordnet
wurden:

¢ Datentypen und Formate

¢ Datenarchivierung, -sicherung und -verlust
¢ Ethische und rechtliche Aspekte

e Zuganglichkeit und Nachnutzung

¢ Infrastruktur und Services

Erganzt wurde die Umfrage um einige Fragen zur Person,
sodass eine institutionelle und fachliche Zuordnung der
Forschenden, die an der Umfrage teilgenommen haben,
moglich war.

Was waren nun die wesentlichen Ergebnisse der Umfra-
ge? Mit 3.026 vollstandig ausgefullten Fragebdgen wurde
eine durchschnittliche Rucklaufquote von 9% erreicht.

64% der Fragebodgen sind den flnf grofiten Universitaten
in Osterreich zuzuordnen (Universitat Wien, Technische
Universitat Wien, Universitat Innsbruck, Medizinische
Universitat Wien, Universitat Graz), 35% den anderen 19
an der Befragung teilnehmenden Institutionen.

Nach Fachgebieten sind die an der Umfrage teilnehmen-
den Personen zu 23% den Geisteswissenschaften, zu
16% den Sozial- und Verhaltenswissenschaften, zu 11%
den Ingenieurwissenschaften, zu 10% der Biologie, zu je
7% der Medizin und der Physik, zu 6% der Chemie, zu 4%
den Geowissenschaften, zu 3% der Mathematik, zu 1%
den Agrar-, Forstwissenschaften, Gartenbau und Tierme-
dizin zuzuordnen; die uUbrigen Teilnehmenden haben die
Kategorie ,Sonstiges” gewahlt.

Aus der Fulle der Ergebnisse wurden fur die vorliegende
Darstellung einige besonders bemerkenswerte Details
ausgewahlt; die vollstandigen Ergebnisse wie auch die
Rohdaten sind im Report nachzulesen [28].

a) Antworten zu Datentypen und Formaten

97% der befragten Forschenden erzeugen Textdokumen-
te, 81% Grafiken.

73% der Forschenden erzeugen mehr als drei Viertel ihrer
Forschungsdaten in digitaler Form.

b) Antworten zu Datenarchivierung, -sicherung und -ver-
lust

Die Mehrzahl der Forschenden nutzt mehrere Speicher-
moglichkeiten, wobei die persoénliche IT-Infrastruktur ge-
genuber Netzwerklésungen praferiert wird. So nutzen
71% der Forschenden den eigenen dienstlichen Rechner
zur Speicherung von Forschungsdaten, 64% ein USB-
Laufwerk und 54% einen privaten Rechner.

85% der Forschenden gaben an, dass ihre Forschungs-
daten in der Regel beschrieben werden, allerdings in den
meisten Fallen ohne einheitliche Standards.

93% der Forschenden sind flr die Speicherung der For-
schungsdaten selbst verantwortlich.

Wahrend 65% der Forschenden die Frage danach, ob
man schon personliche Erfahrungen mit Datenverlust
gemacht hat, verneinen, geben 35% an, Erfahrungen mit
Datenverlust gemacht zu haben.

¢) Antworten zu ethischen und rechtlichen Aspekten
68% der Befragten geben an, nie oder selten mit rechtli-
chen Unklarheiten bei Fremddatennutzung konfrontiert
Zu sein.

58% der Befragten antworteten, dass die von ihnen ge-
nerierten Forschungsdaten an der Institution verbleiben,
wahrend 49% die Daten mitnehmen.

Wahrend 83% der Befragten nur manchmal, kaum oder
nie Forschungsdaten sensibler oder vertraulicher Natur
verwenden oder generieren, fallen nur bei 15% sensible
Daten an.

d) Antworten zu Zuganglichkeit und Nachnutzung
57% der Forschenden rdumen auf Anfrage, 53% nur
ausgewahlten Institutionen Zugang zu ihren Forschungs-
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Tabelle 1: Informationen zum Hochschulraumstrukturmittelprojekt e-Infrastructures Austria (Stand: Dezember 2015)

e-Infrastructures Austria
http://lwww.e-infrastructures.at

e-Infrastructures Austria ist ein Projekt fuir den koordinierten Ausbau und die Weiterentwicklung von
Repositorieninfrastrukturen in ganz Osterreich. Dadurch wird die sicher Archivierung und Bereitstellung von
elektronischen Publikationen, Multimedia-Objekten und anderen digitalen Daten aus Forschung und Lehre
gewahrleistet.

Eckdaten des Projektes

Projektdauer: 1. Januar 2014 bis 31. Dezember 2016

Projektkoordination und Projektmanagement: Universitat Wien

Projektpartner: 25 + 1

Auftraggeber: Bundesministerium fur Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft (BMWFW)
Gesamtprojektkosten: 4,12 Mio. Euro (davon Férdervolumen durch das BMWFW: 1,37 Mio. Euro)

Projektziele

Aufbau von Dokumentenservern bei allen Partnereinrichtungen
Erarbeitung eines strategischen Konzepts fiir das zukilinftige Forschungsdatenmanagement in

Osterreich

Aufbau eines Wissensnetzwerks und einer allen 25 + 1 Projektpartnern zugénglichen
Wissensinfrastruktur fir den Umgang mit digitalen Ressourcen

Projektpartner

Akademie der Bildenden Kiinste

Arbeiterkammer Wien

IST Austria

Medizinische Universitat Graz

Medizinische Universitat Wien

Montanuniversitat Leoben

Osterreichische Akademie der Wissenschaften
Osterreichische Bibliothekenverbund und Service GesmbH
Osterreichische Nationalbibliothek

Technische Universitat Graz

Technische Universitat Wien

Universitat fir angewandte Kunst Wien

Universitat fir Bodenkultur Wien

Universitéat fur kiinstlerische und industrielle Gestaltung Linz
Universitat fir Musik und darstellende Kunst Graz
Universitat fir Musik und darstellende Kunst Wien
Universitat Graz

Universitat Innsbruck

Universitat Klagenfurt

Universitat Linz

Universitadt Mozarteum Salzburg

Universitéat Salzburg

Universitat Wien

Veterinarmedizinische Universitat Wien
Wirtschaftsuniversitat Wien

Assoziierter Partner: AIT (Austrian Institute of Technology)

Einrichtungen mit Beobachter-Status

Donau-Universitat Krems

FWF

Institut fir Héhere Studien

Open Knowledge Foundation (OKFN)

Osterreichisches Staatsarchiv

ZAMG - Zentralanstalt fir Meteorologie und Geodynamik
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Tabelle 2: Fragenkategorien fur Umfragen zu Forschungsdaten (vgl. [28])

Themenbereiche in Umfragen zu Forschungsdaten

a) Datentypen und Formate

Welche digitalen Inhalte fallen beim Generieren lhrer Forschungsdaten an?
Wie viel Prozent lhres Forschungsdatenvolumens generieren Sie geschéatzt in digitaler Form?

b) Datenarchivierung, -sicherung und -verlust

Wo speichern Sie normalerweise lhre Forschungsdaten ab?

Schétzen Sie die GesamtgréRe lhrer Forschungsdaten bezogen auf den benétigten Speicherplatz
(geschatzter Durchschnittswert pro Jahr)?

Werden lhre Forschungsdaten in der Regel beschrieben?

Wer kimmert sich um die Archivierung lhrer Forschungsdaten?

Haben Sie Erfahrungen mit Forschungsdatenverlust gemacht?

c) Ethische und rechtliche Aspekte

Verwenden Sie Fremddaten (alle nicht selbst erhobenen Daten) fiir lhre Forschungszwecke?
Ergeben sich fir Sie aus einer etwaigen Fremddatennutzung rechtliche Unklarheiten?

Was passiert in der Praxis mit den von lhnen generierten Forschungsdaten, wenn Sie die Institution
verlassen?

Verwenden oder generieren Sie Forschungsdaten sensibler oder vertraulicher Natur?

d) Zuganglichkeit und Nachnutzung

Wem rdumen Sie Zugang zu lhren Forschungsdaten ein?

Wie kdénnen andere auf lhre Forschungsdaten zugreifen?

Sind lhre Forschungsdaten fiir andere auch nachnutzbar?

Welche Art(en) von Nutzungsvereinbarungen werden dabei geschlossen?

Welche Anreize kdénnten Sie dazu bewegen, ihre Forschungsdaten zu teilen bzw. (offen) zugénglich zu

machen?

e) Infrastruktur und Services

in Anspruch nehmen?

- Was hélt Sie davon ab lhre Forschungsdaten mit anderen zu teilen?

- Welches Datenarchiv wiirden Sie bevorzugt nutzen?
- Welche unterstiitzenden Angebote fiir den Umgang mit Forschungsdaten wiirden Sie an lhrer Institution

- Welche weiteren Maflinahmen erwarten Sie von lhrer Institution?

daten ein. Wahrend 11% ihre Daten der Offentlichkeit
zur Verflgung stellen, ermoglichen 9% grundsatzlich
keine Nachnutzung.

Zugriffsmoglichkeit auf ihre Forschungsdaten wird von
54% der Befragten via Datentrager oder E-Mail einge-
raumt, 24% uber Cloud-Anwendungen, 21% Uber die
Website. Nur 14% nutzen daflr ein Datenarchiv oder
Repositorium.

66% der Forschenden sehen eine erhdhte Sichtbarkeit
als Anreiz daflr, ihre Forschungsdaten zu teilen oder
(offen) zuganglich zu machen, flr 64% sind neue Kontak-
te bzw. Kooperationen, fir 55% Anerkennung und fur
54% Relevanz fur Evaluationen Motive hierfur.

FUr 42% sind der Zeit- und Kostenaufwand ein Hinderungs-
grund, ihre Forschungsdaten mit anderen zu teilen, fur
39% Datenmissbrauch, flr je 37% Fehlinterpretation und
Verfalschung bzw. Datenschutzverletzung.

e) Antworten zu Infrastruktur und Services

60% der Forschenden winschen sich technische Infra-
struktur als unterstitzendes Angebot fir den Umgang
mit Forschungsdaten, 49% spezifische Unterstitzung,
42% Rechtsberatung, 41% einen Helpdesk und 37%
Schulungsangebote.

54% der Forschenden nennen die Bereitstellung qualifi-
zierten Personals, 53% die Verabschiedung von Policies
im Umgang mit Forschungsdaten als weitere MaRnahmen,
die sie von der eigenen Forschungsinstitution erwarten.
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Empfehlungen und Perspektiven

Aufgrund der Analyse der Ergebnisse der dsterreichweiten
Befragung der Forschenden zu ihren Daten wurde im
daraus resultierenden Report die méglichst rasche Initi-
ierung und Umsetzung folgender sechs MafSnahmen
empfohlen.

1. Schaffung einer flachendeckenden technischen Infor-
mationsinfrastruktur

2. Verabschiedung von institutionellen Policies

3. Implementierung von unterstitzenden Services fur
die Forschenden

4. Bestellung von Datenfachleuten

5. Implementierung von geeigneten Anreizsystemen

6. Forderung internationaler und interdisziplinarer Zu-
sammenarbeit

Aufbauend auf den Report wird 2016 im Rahmen des
Projektes e-Infrastructures Austria eine Task Force ein
strategisches Konzept ausarbeiten, wie diese MaRnah-
men am besten umgesetzt werden konnen. Zwei Pramis-
sen wird dabei besondere Beachtung zu widmen sein:

* Ein wesentliches Kriterium fur die erfolgreiche Imple-
mentierung von Infrastrukturen far Forschungsdaten
wird die Einbeziehung aller wichtigen Stakeholder sein.
Deshalb werden in der Task Force neben Bibliotheka-
rinnen und Bibliothekaren auch Wissenschaftlerinnen
und Wissenschaftler, Vertreterinnen und Vertreter des
zustandigen Bundesministeriums fur Wissenschaft,
Forschung und Wirtschaft, der Forschungsforderinsti-
tutionen sowie der zentralen Informatikdienste und
der Forschungsservices mitarbeiten.

¢ Optimale Infrastrukturen fur Forschungsdatenmanage-
ment werden weder ausschliefllich zentral noch aus-
schlieflich lokal zu konzipieren sein; vielmehr wird es
ein erfolgskritischer Faktor sein, passende Lésungen
flr Anforderungen und Aufgaben, je nach fachlichen
oder institutionellen Gegebenheiten, auf zentraler oder
lokaler Ebene zu entwickeln. Das Thema Forschungs-
daten erweist sich ndmlich in jeder ihrer Detailfragen
als sehr vielschichtig - von den Datentypen und For-
maten (Textdokumente - Grafik - Video - Audio -
Datenbanken) Uber den bendétigten Speicherplatz
(Stichwort Big Data), die Beschreibung der Forschungs-
daten (fachspezifische Besonderheiten) bis hin zu
Forschungsdaten sensibler und vertraulicher Natur
(Stichwort Datenschutz).

Anmerkung

Interessenkonflikte

Der Autor erklart, dass er keine Interessenkonflikte in
Zusammenhang mit diesem Artikel hat.
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