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Abstract
Objectives: The COVID-19 pandemic caused drastic changes inmedical
education and might affect students’ mental health and perception of
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study conditions. Mentoring may have mediating effects by enhancing
Jana Kurre2

social support. The University Medical Center Hamburg-Eppendorf (UKE)
Sonja Mohr3offers a voluntary general mentoring program (g-mentoring) for all inter-

ested students and a mentoring program for students with excellent Corinna Bergelt1
course results and scientific interest (e-mentoring) We aimed to invest-
igate themental burden and views of their study situation during COVID-
19 among students who did or did not participate in one of the formal
mentoring programs.

1 University Medical Center
Hamburg-Eppendorf, Center
for Psychosocial Medicine,Method:We conducted a cross-sectional online survey (May 2020) ex-

amining students’mental burden using the Patient Health Questionnaire Department of Medical
Psychology, Hamburg,
Germany(PHQ-4), and assessing their perception of study conditions and digital

teaching using self-developed items.
2 FOM Hochschule für
Oekonomie & Management,
Berlin, Germany

Results: Of 1193 invited students, 543 (45.5%) completed the survey.
35% of those participated in the g-mentoring and 7% in the e-mentoring.
59% did not participate in any program.More e-mentees than g-mentees
and nonparticipants reported clinically unproblematic levels of anxiety 3 University Medical Center

Hamburg-Eppendorf,and depression symptoms. The majority of students (55%) was some-
Education and Students'
Affairs, Hamburg, Germany

what worried about the impact of the pandemic on their study situation.
Regarding digital teaching students did not feel overburdened by the
lack of a fixed schedule and structure, e-mentees even less than g-
mentees and nonparticipants. Both g-mentees and nonparticipants
were significantly more appreciative of the possible repeated use of the
digital teachingmaterials than e-mentees (both groupsM=5.7 vs. M=5.4
in e-mentees, p=.045).
Conclusion: The results indicate that while students feel substantially
burdened by the situation and the majority worries about the impact of
the pandemic on their studies, they also seem to cope well with the di-
gital course format. Studymotivation during COVID-19 decreased among
the majority of students with and without mentoring. These aspects
may be important to address bymedical schools interested in developing
effective interventions to support students during a pandemic and
continuous online teaching.
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Introduction
The coronavirus disease (COVID-19) global pandemic has
brought widespread disruption to medical education [1],
[2]. InMarch 2020 it was agreed in Germany that lectures
will predominantly be held in a digital format until further
notice [3]. The short-term modification of the learning
environment to online teaching and uncertainty caused
by COVID-19 might affect both faculty and students [4].
Recent studies report high prevalence of mental health
symptoms among health care workers exposed to COVID-
19 [5], [6]. Even in the absence of COVID-19, mental

distress is common amongmedical students [7], [8], [9],
especially in those with low social support [10], [11].
Since structured mentoring programs may help to pro-
mote social support [12], the University Medical Center
Hamburg-Eppendorf (UKE) offers a general mentoring
program (groupmentoring with max. 8 mentees/mentor)
to all interested medical students (g-mentoring) from
study year 2 onwards as well as an excellence mentoring
program (e-mentoring; predominantly 1:1 mentoring) for
the 10%of students with excellent academic performance
[13], [14]. Due to the pandemic, the mentoring program
was transitioned into a digital mentoring offer on a volun-
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tary basis. We investigated the mental burden and per-
ception of study conditions among students who did or
did not participate in the program.

Methods
Thementoring programat the UKEwas launched in 2009.
Participation is voluntary for mentees (students) and
mentors (faculty). Objectives of both (g- and e-mentoring)
include but are not limited to providing students with a
person of trust they can turn to with questions, enabling
mentees to build up a personal network and professional
and career progression of mentees. In addition, the e-
mentoring aims at early involvement of mentees in re-
search. Topics and frequency of meetings are needs ori-
ented. Further details have been previously reported [13].
Mentoring objectives of the digital mentoring program
were the same as before, but more frequent meetings
depending on the mentees’ needs during lockdown were
recommended. However, most mentors faced increased
health care demands in light of COVID-19. Thus not all
mentors were able to offer digital or any mentoring.
In May 2020, six weeks after the semester has started,
all undergraduate medical students at the UKE were in-
vited to a voluntary anonymous course evaluation. In this
context, we conducted a cross-sectional online survey
and examined students’ level of mental burden (Patient
Health Questionnaire (PHQ-4) [15], German version) as
well as their views of their study situation and change of
studymotivation during COVID-19 (self-developed items).
The PHQ-4 is a reliable (Cronbachs α=0.81) and valid
screening instrument for young adults [16]. Students also
evaluated the predominantly asynchronous online course
formats (predominantly slides with audio commentary)
on Likert scales (self-developed items).
We used descriptive statistics to characterize the sample.
Group comparisons were carried out using chi2-tests for
categorical variables and ANOVAs for differences of
means. All analyses were carried out using IBM SPSS
version 26. The local ethics board of the Center for
Psychosocial Medicine at the UKE approved the study
(LPEK-0161).

Results
596 out of 1193 students in study years 2 to 4 particip-
ated in the survey. 53 of those had to be excluded due
tomissing data in age, gender or mentoring participation,
resulting in a final sample of 543 students for analyses.
59% did not participate in any mentoring program, while
35% participated in g-mentoring and 7% in e-mentoring.
Significantly more e-mentees than g-mentees and non-
participants were younger than 26 years, and slightly
more e-mentees (60%) reported clinically unproblematic
levels of anxiety and depression symptoms (see table 1).
44% of the participants in both the g- and the e-program
reported that theirmentor offered digitalmentoring during

the pandemic. 22% in the e-program and 26% in the g-
program made use of this offer.
As shown in table 2 the majority (55%) was somewhat
worried about the impact of the pandemic on their study
situation. More e-mentees than g-mentees and nonparti-
cipants reported to be unperturbed (“I am as worried or
unworried as before”) and less e-mentees reported to be
seriously worried. The rate of students reporting a de-
creased study motivation was highest among e-mentees
(60%). However, these group differences did not reach
statistical significance. On average, students reported
not to be overstrained by the lack of a fixed schedule and
structure due the digital teaching conditions, e-mentees
even less so than others. All groups were highly appreci-
ative of the possibility to use digital teaching offers inde-
pendently of time schedule and location. While both g-
mentees and nonparticipants were significantly more
appreciative of the possible repeated use of the digital
materials than e-mentees, the rate of students reporting
to often or very oftenmaking use of this offer was highest
among e-mentees (see table 2).

Discussion
COVID-19 poses enormous strains on students as well
as on faculty. Especially at a university medical center,
faculty members are facing multiple demands such as
clinical, teaching and research duties. Still almost half of
our faculty mentors spontaneously volunteered to offer
digital mentoring to their mentees irrespective of the
specific program, whereas other medical schools em-
ployed peermentoring for students during COVID-19 [17].
44% of the students reported mild to severe symptoms
of anxiety and depression. Although this is a cross-sec-
tional study, which does not allow causal statements, the
findings stress the impact of COVID-19 and the changes
in study conditions on students’ well-being. However, our
results indicate that whilemedical students feel burdened
by the COVID-19 situation and the majority worries about
the impact of the pandemic on their studies, they also
seem to cope well with the digital course format.
Excellent students seem to be on the one hand less fre-
quentlymentally burdened andworried about their current
study situation due to the pandemic and seem to feel
confident in the handling of digital course offers while on
the other hand they seem to bemore frequently frustrated
with the situation and report a decrease in their study
motivation. Age might be a confounder regarding the in-
creased number of unproblematic levels of anxiety and
depression among e-mentees and should be examined
in the future. Excellent students might be particularly
ambitious and e.g. preoccupied with doctoral research
studies concurrent to their medical courses. During
lockdown this was often more difficult to pursue and
might account for the more frequent frustration with the
situation among those students. In this context, Gotian’s
suggestion regarding a change of thementoring approach
during COVID-19 might apply: She strongly recommends
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Table 1: Sample characteristics and anxiety and depression symptoms among n=543 undergraduate medical students

Table 2: Perception of COVID-19 study conditions and digital teaching offers among n=543 undergraduate medical students

to lower expectations while dealing with extreme condi-
tions, to focus on the empathic part of the mentoring re-
lationship, and to listen and acknowledge the mentee’s
emotions and perception [18]. Training programs for
mentors are well-recognized to increase mentoring com-
petency and enhance effectiveness [19], [20], [21], [22].
Considering Gotian’s recommendations regarding a dif-
ferent type of support during the pandemic and our find-
ings of few differences between students with andwithout
mentoring, this highlights the importance of a tailored
mentor training in the near future to support mentors in
this new setting of digital mentoring.
This study has several limitations: most importantly, the
cross-sectional design does not allow causal statements
and the conduct at a single-institution limits the repres-
entability.

Conclusion
The results indicate that while students feel substantially
burdened by the situation and the majority worries about
the impact of the pandemic on their studies, they also
seem to cope well with the digital course format. Regard-
less of whether students participated inmentoring or not,
themajority reported a decreased studymotivation since
the beginning of the pandemic. Thus, study motivation

in light of the drastically changed learning environment
due to COVID-19 seems to be an important issue and
should be addressed by mentors and faculty in general.
The results may be useful for medical schools interested
in developing interventions to support students during
the pandemic.
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Wahrnehmung der Studiensituation und psychische
Belastung während der COVID-19-Pandemie von
Medizinstudierenden mit und ohne Mentoring

Zusammenfassung
Hintergrund: Die COVID-19-Pandemie führte zu drastischen Verände-
rungen in der medizinischen Ausbildung und könnte sich auf die psychi-

Jennifer Guse1

Ines Heinen1

sche Gesundheit von Studierenden und ihreWahrnehmung der Studien-
Jana Kurre2

situation auswirken.Mentoring könnte einenmediierenden Effekt haben
Sonja Mohr3indem es die soziale Unterstützung erhöht. Das Universitätsklinikum

Hamburg-Eppendorf (UKE) bietet ein freiwilliges AllgemeinesMentoring- Corinna Bergelt1
programm (A-Mentoring) für alle interessierten Studierenden an und
einMentoringprogramm für exzellente Studierendemit herausragenden
Studienleistungen und wissenschaftlichem Interesse (E-Mentoring). Ziel 1 Universitätsklinikum

Hamburg-Eppendorf,dieser Studie ist es, die psychische Belastung und Wahrnehmung der
Zentrum für PsychosozialeStudiensituation während der COVID-19 Pandemie von Studierenden
Medizin, Institut undzu untersuchen, die an einem der formalen Mentoringprogramme teil-

nahmen oder nicht teilnahmen. Poliklinik für Medizinische
Psychologie, Hamburg,
DeutschlandMethodik: Es wurde eine online basierte Querschnittsbefragung

durchgeführt (Mai 2020), um die psychische Gesundheit mit Hilfe des
2 FOM Hochschule für
Ökonomie & Management,
Berlin, Deutschland

Patient Health Questionnaire (PHQ-4) zu untersuchen. DieWahrnehmung
der Studiensituation und der digitalen Lehre wurdemit selbst entwickel-
ten Items erhoben.

3 Universitätsklinikum
Hamburg-Eppendorf,

Ergebnisse: Von 1193 eingeladenenStudierenden nahmen543 (45.5%)
an der Befragung teil. 35% nahmen am A-Mentoring teil und 7% am E-

Prodekanat für Lehre,
Hamburg, Deutschland

Mentoring. 59% nahmen an keinem Mentoringprogramm teil. Mehr E-
Mentees als A-Mentees und Nicht-Teilnehmende gaben klinisch unpro-
blematische Werte für Depression und Angst an. Die Mehrheit der Stu-
dierenden (55%) war etwas besorgt über die Auswirkungen der Pande-
mie auf ihre Studiensituation. In Bezug auf die digitale Lehre fühlten
sich die Studierenden durch das Fehlen eines festen Zeitplans und einer
festen Struktur nicht überfordert, E-Mentees nochweniger als A-Mentees
und Nicht-Teilnehmende. Sowohl A-Mentees als auch Nicht-Teilnehmen-
de schätzten diemögliche wiederholte Nutzung der digitalen Lehrmate-
rialien signifikant mehr als E-Mentees (beide GruppenM=5.7 vs. M=5.4
bei E-Mentees, p=.045).
Schlussfolgerung: Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass sich die
Studierenden zwar durch die Situation erheblich belastet fühlen und
die Mehrheit über die Auswirkungen der Pandemie auf Ihr Studium
besorgt ist, dass sie aber auch gutmit dem digitalen Kursformat zurecht-
zukommen scheinen. Die Studienmotivation während COVID-19 nahm
bei der Mehrheit der Studierenden mit und ohne Mentoring ab. Diese
Aspekte könnten für Medizinische Fakultäten, die an der Entwicklung
von Interventionen zur Unterstützung von Studierenden während einer
Pandemie und kontinuierlicher Online-Lehre interessiert sind, von Be-
deutung sein.

Schlüsselwörter: Mentoring, medizinische Ausbildung, psychische
Gesundheit
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Einleitung
Die globale Coronavirus-Krankheit (COVID-19) hat zu einer
weit verbreiteten Beeinträchtigung der medizinischen
Lehre geführt [1], [2]. Im März 2020 wurde in Deutsch-
land vereinbart, dass das Studium bis auf weiteres
überwiegend in digitaler Form durchgeführt wird. [3]. Die
kurzfristige Umstellung der Lernumgebung auf Online-
Lehre und die durch COVID-19 verursachte Unsicherheit
könnten sowohl Lehrende als auch Studierende beein-
trächtigen [4]. Jüngste Studien berichten von einer hohen
Prävalenz psychischer Symptome bei Gesundheitsfach-
kräften, die COVID-19 ausgesetzt waren [5], [6]. Selbst
ohne COVID-19 ist eine hohe psychische Belastung bei
Medizinstudierenden verbreitet [7], [8], [9], vor allem bei
Studierenden mit geringer sozialer Unterstützung [10],
[11]. Da strukturierte Mentoringprogramme dazu beitra-
gen können, die soziale Unterstützung zu fördern [12],
bietet das UniversitätsklinikumHamburg-Eppendorf (UKE)
allen interessierten Studierenden ab dem 2. Studienjahr
ein Allgemeines Mentoringprogramm (A-Mentoring) als
Gruppenmentoringmit höchstens 8Mentees proMentorin
oder Mentor an sowie ein Mentoringprogramm für exzel-
lente Studierende (E-Mentoring, überwiegend als 1:1
Mentoring) für 10% der Studierenden eines Jahrgangs
mit den besten Studienleistungen [13], [14]. Aufgrund
der Pandemie wurden die Mentoringprogramme auf
freiwilliger Basis in ein digitales Mentoringformat über-
führt. Ziel dieser Studie ist es, die psychische Belastung
undWahrnehmungder Studiensituation vonStudierenden
zu untersuchen, die an einem der Mentoringprogramme
teilnahmen oder nicht teilnahmen.

Methoden
DasMentoringprogrammamUKEwurde 2009 ins Leben
gerufen. Die Teilnahme ist für Mentees (Studierende) und
Mentorinnen und Mentoren (Mitglieder der Fakultät)
freiwillig. Zu den Zielen beider Programme gehört unter
anderem, den Studierenden eine Vertrauensperson zu
bieten, an die sie sich mit Fragen wenden können, die
Mentees beim Aufbau eines persönlichen Netzwerkes zu
unterstützen und die professionelle Entwicklung der
Mentees zu fördern. Darüber hinaus zielt das E-Mentoring
auf eine frühzeitige Einbindung der Mentees in die For-
schung ab. Themen und Häufigkeit der Treffen sind be-
darfsorientiert. Über weitere Einzelheiten wurde bereits
zuvor berichtet [13]. Die Ziele der digitalenMentoringpro-
gramme waren die gleichen wie zuvor, jedoch wurden
häufigere Sitzungen je nach den Bedürfnissen der Men-
tees während des Lockdowns empfohlen. Die meisten
Mentorinnen undMentoren waren angesichts von COVID-
19 mit erhöhten Anforderungen an die Gesundheitsver-
sorgung konfrontiert. Daher waren nicht alleMentorinnen
undMentoren in der Lage digitalesMentoring anzubieten.
Im Mai 2020, sechs Wochen nach Semesterbeginn,
wurden alleMedizinstudierenden amUKE zu einer freiwil-
ligen, anonymen Evaluation der Lehre eingeladen. In

diesem Zusammenhang führten wir eine querschnittliche
Online-Befragung durch und untersuchten die psychische
Gesundheit von Studierenden (Patient Health Ques-
tionnaire (PHQ-4) [15], deutsche Version) sowie die Ein-
schätzung der Studiensituation und die Veränderung der
Studienmotivation während COVID-19 (selbst entwickelte
Items). Der PHQ-4 ist ein reliables (Cronbachs α=.81) und
valides Screening-Instrument für junge Erwachsene [16].
Die Studierenden bewerteten weiterhin die überwiegend
asynchronen Online-Lehrformate (überwiegend vertonte
PowerPoint Präsentationen) auf Likert-Skalen (selbst
entwickelte Items).
Die Beschreibung der Stichprobe erfolgte deskriptiv. Für
Gruppenvergleiche wurden Chi2-Tests für kategoriale Va-
riablen und ANOVAs fürMittelwertunterschiede berechnet.
Alle Analysen wurden mit IBM SPSS Version 26 durchge-
führt. Die lokale Ethik-Kommission am Zentrum für Psy-
chosoziale Medizin am UKE hat die Studie mit einem
positiven Votum versehen (LPEK-0161).

Ergebnisse
596 von 1193 Studierende der Studienjahre 2 bis 4
nahmen an der Befragung teil. 53 von ihnen mussten
aufgrund fehlender Daten zu Alter, Geschlecht und
Mentoring-Teilnahme ausgeschlossen werden, was zu
einer endgültigen Stichprobe von 543 Studierenden
führte. 59% nahmen an keinem Mentoring-Programm
teil, während 35% am A-Mentoring und 7% am E-Mento-
ring teilnahmen. Signifikant mehr E-Mentees als A-Men-
tees und Nicht-Teilnehmende waren jünger als 26 Jahre,
und etwas mehr E-Mentees (60%) berichteten klinisch
unproblematische Werte hinsichtlich Angst- und Depres-
sionssymptomen (siehe Tabelle 1). 44% der Teilnehmen-
den des E-Programms und des A-Programms berichteten,
dass ihr Mentor oder ihre Mentorin während der Pande-
mie digitales Mentoring anbot. 22% im E-Programm und
26% im A-Programm machten von diesem Angebot Ge-
brauch.
Wie in Tabelle 2 dargestellt, war dieMehrheit (55%) etwas
besorgt über die Auswirkungen der Pandemie auf ihre
Studiensituation. Mehr E-Mentees als A-Mentees und
Nicht-Teilnehmende gaben an, nicht stärker beunruhigt
zu sein als vor der Pandemie („Ich mache mir genauso
viel oder wenig Sorgen über meine Studiensituation wie
zuvor“) und weniger E-Mentees gaben an, ernsthaft be-
unruhigt zu sein. Die Anzahl der Studierenden, die eine
verminderte Studienmotivation berichteten, war bei den
E-Mentees amhöchsten (60%). DieseGruppenunterschie-
de erreichten keine statistische Signifikanz. Im Durch-
schnitt berichteten die Studierenden, dass sie sich durch
das Fehlen eines festen Zeitplans und einer festen
Struktur im Rahmen der digitalen Lehre nicht überfordert
fühlten, E-Mentees noch weniger als andere.
Alle Gruppen schätzten die Möglichkeit sehr, digitale
Lehrangebote unabhängig von Stundenplan und Ort
nutzen zu können. Während sowohl A-Mentees als auch
Nicht-Teilnehmende die Möglichkeit der wiederholten
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Tabelle 1: Stichprobenbeschreibung und Summenwerte des PHQ-4 von N=543 Medizinstudierenden

Tabelle 2: Wahrnehmung der Studienbedingungen und der digitalen Lehrangebote während COVID-19 von N=543
Medizinstudierenden

Nutzung der digitalen Materialien signifikant mehr
schätzten als E-Mentees, war die Anzahl der Studieren-
den, die berichteten, diese Möglichkeit häufig oder sehr
häufig zu nutzen, bei den E-Mentees am höchsten (siehe
Tabelle 2).

Diskussion
COVID-19 stellt sowohl für die Studierenden als auch für
die Lehrenden eine enorme Belastung dar. Insbesondere
an einem Universitätsklinikum sind die Fakultätsmitglie-
der mit vielfältigen Anforderungen wie klinischen, Lehr-
und Forschungsaufgaben konfrontiert. Dennoch hat sich
fast die Hälfte unserer Fakultätsmentorinnen und -men-
toren spontan und freiwillig bereit erklärt, ihren Mentees
unabhängig vom spezifischen ProgrammdigitalesMento-
ring anzubieten, während anderemedizinische Fakultäten
während des COVID-19 ein Peer-Mentoring für Studieren-
de einsetzten [17]. 44% der Studierenden berichteten
leichte bis schwere Symptome von Angst und Depression.
Obwohl es sich um eine Querschnittsstudie handelt, die
keine kausalen Aussagen zulässt, unterstreichen die Er-
gebnisse die Auswirkungen von COVID-19 und die Verän-

derungen der Studienbedingungen auf dasWohlbefinden
der Studierenden. Unsere Ergebnisse deuten jedoch
darauf hin, dass sich dieMedizinstudierenden zwar durch
die COVID-19-Situation belastet fühlen und die Meisten
sich Sorgen über die Auswirkungen der Pandemie auf ihr
Studiummachen, gleichzeitig aber gut mit dem digitalen
Lehrformat zurechtzukommen scheinen.
Exzellente Studierende scheinen einerseits während der
Pandemie weniger häufig psychisch belastet und besorgt
über ihre aktuelle Studiensituation zu sein und scheinen
sich im Umgang mit digitalen Kursangeboten sicher zu
fühlen. Andererseits scheinen sie häufiger frustriert über
die Situation zu sein und berichten eine gesunkene Stu-
dienmotivation. Das Alter könnte einen Konfundierungs-
effekt in Bezug auf die erhöhte Anzahl unproblematischer
Angst- und Depressionswerte bei E-Mentees haben und
sollte zukünftig untersucht werden.
Exzellente Studierende könnten besonders ehrgeizig sein
und sich beispielsweise parallel zu ihremMedizinstudium
bereits mit ihrer Promotion beschäftigen. Während des
Lockdowns war wissenschaftliches Arbeiten häufig er-
schwert, was ein Grund für die erhöhte Frustration über
die Situation bei dieser Studierendengruppe sein könnte.
In diesem Zusammenhang könnte Gotians Vorschlag
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bezüglich eines verändertenMentoring-Ansatzeswährend
COVID-19 Anwendung finden: Sie empfiehlt eindringlich,
die Erwartungen während der extremen Bedingungen im
Rahmen der Pandemie herunterzuschrauben, sich auf
den empathischen Teil der Mentoring-Beziehung zu kon-
zentrieren und die Emotionen und das Erleben des
Mentees wahrzunehmen und anzuerkennen [18].
Schulungen für Mentorinnen und Mentoren sind eine
anerkannte Möglichkeit, die Mentoringkompetenz zu er-
höhen und die Effektivität vonMentoring zu steigern [19],
[20], [21], [22]. Berücksichtigt man Gotians Empfehlun-
gen bezüglich veränderter Mentoringschwerpunkte wäh-
rend der Pandemie und unsere Ergebnisse, die nur gerin-
ge Unterschiede zwischen Studierenden mit und ohne
Mentoring zeigen, unterstreicht dies die Bedeutung einer
maßgeschneiderten Schulung, um Mentorinnen und
Mentoren bei der Durchführung von digitalemMentoring
als neues Format zu unterstützen.
Die Studie hat mehrere Limitationen: Insbesondere das
Querschnittsdesign erlaubt keine kausalen Aussagen,
und die Durchführung an einer einzelnen Institution
schränkt die Repräsentativität ein.

Schlussfolgerung
Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass sich die Studie-
renden zwar durch die Situation erheblich belastet fühlen
und die Meisten über die Auswirkungen der Pandemie
auf ihr Studium Sorgen machen, dass sie gleichzeitig
aber gutmit dem digitalen Kursformat zurechtzukommen
scheinen. Unabhängig davon, ob die Studierenden am
Mentoring teilgenommen haben oder nicht, berichtete
die Mehrheit eine verringerte Studienmotivation seit Be-
ginn der Pandemie. Daher scheint die Studienmotivation
angesichts des durch COVID-19 drastisch veränderten
Lernumfelds ein zentrales Thema zu sein, das von Men-
torinnen und Mentoren und der Fakultät berücksichtigt
werden sollte. Die Ergebnisse können für medizinische
Fakultäten, die an der Entwicklung von Interventionen
zur Unterstützung von Studierendenwährend der Pande-
mie interessiert sind, von Bedeutung sein.
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