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Workshop

Die Vermittlung von &rztlichen kommunikativen Basisfertigkeiten ist eéin zum Teil mithsames Unterfangen. Auf
der Beliebtheitsskala der Studierenden finden sich Rollespiele etc. im unteren Bereich. In Hamburg wurden mit
dem neuen interdisziplindren Unterrichtskonzept zum Uberbringen schlechter Nachrichten jedoch sehr positive
Erfahrungen gemacht. Zu K onzepten zum "Uberbringen schlechter Nachrichten" gibt es bereits eine grofe
Anzahl von Publikationen.

Gegenstand diese Beitragesist die Frage: Gibt es Aspektes diese erfolgreichen Konzeptes, die sich auf andere
Unterrichtsveranstaltungen tibertragen | assen?

Allgemeinmedizin, Onkologie und Geriatrie bieten ein vierstiindiges Pflichtseminar zum "Uberbringen
schlechter Nachrichten" an, das seit der Einfiihrung vor gut einem Jahr durchgehend evaluiert wird. Zur
Erganzung findet am Ende des jetzigen Trimesters eine studentische Focusgruppe statt. Die bisherigen
Ergebnisse der Evaluation zeigen, dass das Seminar von den Studierenden sehr positiv bewertet wird. Andere
fachubergreifende Unterrichtsveranstaltungen zur Arzt-Patienten-Kommunikation werden von den Studierenden
deutlich schlechter evaluiert. Insbesondere folgende Aspekte sollen dargestellt werden:

1. Worin liegen die "Ursachen" fir die positive Bewertung des Konzeptes durch die Studierenden?

2. Welche Bedingungen tragen zum erfolgreichen interdisziplindren Zusammenarbeiten bei ?

3.Welche Schlussfolgerungen lassen sich allgemein fir den Unterricht von sogenannten "soft skills" ziehen?
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