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Abstract
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literacy to actively support the students in their studies. In this course,
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lessons are research, text processing with Microsoft Office, copyright
and citing and information about the doctoral procedures and completing
their doctorates.
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Zusammenfassung

Um Studierenden das wissenschaftliche Arbeiten zu erleichtern entwi-
ckelte die Arztliche Zentralbibliothek 2017 ein neues Kursangebot zur
Informationskompetenz. E-Content erganzt dabei Prasenzveranstaltun-
gen mit den Inhalten Recherche, Textverarbeitung, Urheberrecht und

Promotion.
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Bedarfsorientiert: kurz, knackig,
informativ — Die Toolbox 60 Min

Ausgangssituation

Die Arztliche Zentralbibliothek (AZB) ist die zentrale
Fachbibliothek der medizinischen Fakultat der Universitat
Hamburg [1] und als solche mit Recherchekursen zu
Beginn des Studiums fest ins Curriculum integriert. In
diesen Kursen ist aufgefallen, dass es den Studierenden
oft an Grundlagenwissen zu gangigen Office- und Textver-
arbeitungsprogrammen mangelt.

Im Rahmen der AG Informationskompetenz wurde darauf-
hin ein neues Kurskonzept entwickelt, durch das Studie-
rende die wesentlichen Werkzeuge, die sie fir Studienar-
beiten, Artikelbeitrage, etc. bendtigen, kennenlernen. Seit
Mitte 2017 erganzt diese Toolbox einmal pro Monat be-
reits bestehende Veranstaltungen zur Informationskom-
petenz.

Toolbox 60 Min

In der Toolbox-Veranstaltung zum wissenschaftlichen Ar-
beiten werden jene Basics vermittelt, die immer voraus-
gesetzt, leicht Ubersehen und selten wirklich gekonnt
werden. Zum Beispiel wird den Studierenden demons-
triert, wie sie mit Word automatische Inhaltverzeichnisse
erstellen, Seitenzahlungen anpassen, wie sie mit Excel
Formeln anlegen, die abbildende Tabelle in ein Textdoku-
ment einfligen und mit einem Literaturverwaltungspro-
gramm anschlieBend muihelos ein formal korrektes
Quellenverzeichnis erstellen.

Die Kurse stehen allen Interessierten offen, wobei Medi-
zinstudierende, die sich in der Vorbereitung auf ihre Ab-
schlussarbeit befinden, die Hauptzielgruppe darstellen.
Eine vorherige Anmeldung wird nicht verlangt, da die
Kurse unabhéangig von den rdumlichen Gegebenheiten
und der Teilnehmeranzahl stattfinden kdénnen. Aktuell
finden sie, wie die meisten Lehrveranstaltungen der
Bibliothek, in dem raumlich angebundenen MediTreFF
(Medizinischen Trainingszentrum eigener Fahigkeiten
und Fertigkeiten) statt. Frontalunterricht bietet hier die
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Méglichkeit, in relativ kurzer Zeit viele Informationen zu
vermitteln. Ergédnzend dazu werden die Teilnehmenden
durch regelméafiges Auffordern aktiviert, Fragen zu stel-
len, sodass sich ein guter Uberblick zum Wissensstand
in der Gruppe ergibt.

Die Kurse sind so konzipiert, dass die Teilnehmenden je
nach Bedarf die Inhalte des Kurses mitgestalten kdnnen
- in den angebotenen 60 Min entscheiden sie per Abstim-
mung (Abbildung 1) welches ,Werkzeug” als nachstes
aus dem Werkzeugkasten, unserer Toolbox, geholt wird.

und des E-Learning Content durch den Dozierenden folgt die
Abstimmung am Flip-Chart. Jeder Teilnehmende darf drei
Punkte verteilen.

Die (bisherigen) Tools im Uberblick:

* Recherche Basics (Datenbankubergreifend: Boolesche
Operatoren, Phrasensuche, Trunkierung)

* AZB-Specials (VPN, Fernleihe, Literaturbestellung)

* Urheberrecht (Zitieren und Belegen, Bildzitate,
Selbstplagjat)

¢ Literaturverwaltung mit Endnote (Campuslizenz, Direk-
timport, Stile, Literaturverzeichnis)

* Word (Formatieren, Inhalts- und Abbildungsverzeichnis,
Seitenzahlen, Kopf- und Fufzeile)

* Excel (Formeln eintragen, Zellen formatieren, Grafiken
anlegen und exportieren)

* Extra Promotion (Gliederung, Lebenslauf, Promotions-
verfahren am UKE, E-Learning-Kurse)

Der Kurs wurde nach dem Blended Learning-Konzept
entwickelt, die kompakte Prasenzveranstaltung wird also
mit E-Learning Content erganzt. Alle Studierenden kénnen
auf hinterlegte Module und Ubungen zugreifen oder Best-
Practice-Beispiele ansehen, selbststandig lernen, Gben
und ihr Wissen vertiefen wann und wo sie es brauchen
(Abbildung 2).

Forum: Fragen und Antworten zur Toolbox und den Aufgaben
Handreichungen zur Priasenzveranstaltung

= Handbuch Toolbox
Das Handbuch enthalt Tipps & Anleitungen zu den In der Veranstaltung angebotenen Themen.
"8 Endnote Library zum Handbuch

prezi aus der Veranstaltung

Materialien zum Herunterladen

I’
", Vorlage Dissertationsschrift AEZB August 2017
Rohfassung einer Dissertationsschrift, die mit den im Handbuch beschriebenen Techniken erstellt

wurde. Die Formatierung entspricht den Vorgaben des Promotionsbiiros.

Links und weiterfiihrende Infos tiber Wissenschaftliches Arbeiten

Abbildung 2: Im Moodle-Kurs ,AZB Toolbox: Wissenschaftliches
Arbeiten“ stehen ausfiihrliche Dokumente zu den Kursinhalten
und weiterfilhrende Materialien zur Verfliigung

E-Learning Content

Neben relevanten Links, weiterfihrender Literatur und
einigen am UKE entstandenen inhaltlich und formal bei-
spielhaften Doktorarbeiten, enthalt der verwendete E-
Learning-Kurs eine von der AZB erstellte Facharbeit.
Diese beinhaltet, ahnlich einem Handbuch oder Nach-
schlagewerk, die Benutzungshinweise und Anleitungen
fur eben die Werkzeuge, die in der Toolbox vorhanden
sind (Abbildung 3). Begleitend stehen die Dozentinnen
und Dozenten den Studierenden im Forum und in der
Bibliothek vor Ort als Ansprechpartner zur Verflgung.

Sichtbarkeit und Resumee

Die AZB 1adt mit Postern und Flyern an zentralen Stellen
auf dem Campus und in Partnerinstituten zur Veranstal-
tung ein. AuBerdem wird das Angebot auf der Homepage
der Bibliothek (Abbildung 4) und Uber Newsletter bewor-
ben. Auch wahrend des Auskunftsdienstes wird von den
Bibliotheksmitarbeiterinnen und -mitarbeitern darauf
aufmerksam gemacht. Im Dekanat ist das Konzept bereits
bei der Planung sehr gut aufgenommen worden und der
E-Learning-Kurs ist mit anderen Kursen verlinkt.

Die zurzeit einmal pro Monat stattfindenden Veranstal-
tungen sind gut besucht und das Feedback der Studie-
renden ist sehr positiv. Es wird insbesondere die offene
Atmosphare gelobt und die Moéglichkeit, ,einfach mal zu
fragen, auch Sachen, von denen man sonst nicht weif3,
wo man sie fragen soll.“

Kritische Stimmen wlinschen sich mehr Zeit, um alle
Themen anzusprechen bzw. das Versprechen, dass Inhal-
te, die nicht drangekommen sind, dann aber bei der
nachsten Veranstaltung behandelt werden. Da dies nicht
sicher zugesagt werden kann, werden solche , dringlichen
Winsche“ meistens stattdessen in der Dienstzeit im
Auskunftsservice erfullt.

Die beliebtesten Tools in der Toolbox sind das Urheber-
recht, Literaturbeschaffung, die Informationen zur Promo-
tion und Word. Das laut Abstimmung am wenigsten inter-
essante Tool ist Excel.
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Projekt Toolbox Urheberrecht: Zitieren und belegen

rim zitierten Text

Beim direkten Zitat werden sogar Fehler im Original mit zitiert. Solche Fehler werden durch [sic] oder
[!] gekennzeichnet.

Beispiel:

. Das UKE feierte 2016 sein 100jdhriges [!] Jubildum.”

S5UNY ten Text

Wenn Sie zum Beispiel unwichtige Nebensatze im Zitat auslassen wollen, kennzeichnen Sie die
Auslassung durch drei Punkte ... oder [...] oder (...).

10 Abkulrzungsverzeichnis

A

ABC Arnika-Belladonna-Capsicum-annuum

AWMEF Arbeitsgemeinschaft der Wissenschaftlichen Medizinischen Fachgesellschaft
M

MCHC Mean Corpuscular Hemoglobin Concentration

die in der Prasenzveranstaltung zur Wahl stehen ausfiihrlich beschrieben. Die

Teilnehmenden wissen das und kénnen sich daher wahrend der Veranstaltung ganz auf Inhalte konzentrieren und haben Zeit

Formatiere
die wichtig
TOOIb'OX Arbeit kent
60 Min

Mehr dazu
Datenbar
Sie erlerne
P Uben die R
u b Ed Bitte klicke
Einfihrur
Sie lernen «

ENDNOTE" X7 Endnote
Bitte klicke

fiir Fragen.

Toolbox AZB: 60 Minuten Wissenschaftliches Arbeiten

Toolbox AZB:

In 60 Minuten zur wissenschaftlichen Arbeit

Je nach Bedarf und Nachfrage prasentieren wir lhnen Anwenderbeispiele aus der Praxis und zeigen
Ihnen Tipps und Tricks zum wissenschaftlichen Arbeiten.

Schauen Sie sich doch vorher schon im Moodle zur Toolbox um und bringen Sie Ihre Fragen mit zur
Veranstaltung: [ http://elearning.uke.uni-hamburg.de/m/course/view.php?id=313

Wir haben folgendes im Angebot:
Das Recherche 1x1

AZB-Specials mit UKE-Extras und VPN-Info
Urheberrecht: zitieren und belegen TOOI box
Literatur- und Abbildungsverzeichnis 60 Mi

Word: Arbeiten mit Formatierung Wissenschaftliches Arbeiten

Excel: Erste Schritte, Tabellen und Diagramme

Promavieren: Was gehért dazu, wer hilft? Formatieren, strukturieren, zitieren,
exportieren - mit der AZB
Sie bestimmen dber was wir reden!

Abbildung 4: Auf der Homepage konnen Termine und Inhalte schon vorab eingesehen werden.

Personliches Fazit: Bis jetzt hat niemand den Kurs verlas- Literatu r
sen, ohne etwas Neues gelernt zu haben, und das ist ein

ziemlich gutes Geflhl.
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